Adatvédelmi Tajékoztato

y o r

1. Az adatkezelési tajékoztato célja

A Food Revo Kft., (3994 Palhaza, Dézsa Gyoérgy Ut 178. 1., a tovabbiakban, szolgaltato, adatkezelG)
mint adatkezel6, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat. Kotelezettséget
vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és
a hatdlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Uni6 jogi aktusaiban meghatarozott
elvarasoknak.

A Food Revo Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan
elérhet6k a shorturl.at/gHKTV cimen.

A Food Revo Kft. fenntartja magdnak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol kell6 id6ben értesiti kozonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kozleménylnkhoéz kapcsoléddan, kérjuk, irja meg nekink, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

A Food Revo Kft. elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja igyfelei informdcids onrendelkezési jogdnak tiszteletben tartasat. A Food Revo Kft.
a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Food Revo Kft. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2. Az adatkezelo adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, az ugyfelszolgalat@foodrevolution.hu elérhetéségeken
Iéphet kapcsolatba az adatkezel6vel.

A Food Revo Kft. minden hozza beérkezett e-mailt a személyes adatokkal egyiitt az adatkozléstél
szamitott legfeljebb 5 év elteltével tordl.

Név: Food Revo Kft.

Székhely: 3994 Palhaza, Dézsa Gyorgy ut 178.
Cégjegyzékszam: 05-09-035479

Addszam: 27849860-2-05

E-mail: ugyfelszolgalat@foodrevolution.hu



3. A kezelt személyes adatok kore

3.1 Regisztracids soran megadandd személyes adatok

A regisztracio soran a felhaszndlé azonositdsdra és a kommunikacié fenntartasara bekérésre kerdl
az e-mail cime.

3.2 Technikai adatok

A Food Revo Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket Ugy vélasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

az arra feljogositottak szamara hozzaférheté (rendelkezésre allas);
hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansdga igazolhato (adatintegritds); a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat
bizalmassaga) legyen.

A Food Revo Kft. az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ellen.

A Food Revo Kft. olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyuijt.

A Food Revo Kft. az adatkezelés soran meg6rzi

a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozz3, aki erre jogosult;
a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozds moédszerének a pontossagat és
teljességét;

e arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van
ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.



3.3 Cookie-k (Siitik)

3.3.1 A siitik feladata

informacidkat gydjtenek a latogatdkrol és eszkozeikrél;

megjegyzik a latogatok egyéni bedllitasait, amelyek felhasznalasra keriil(het)nek pl. online
tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Ujra begépelni 6ket;

megkonnyitik a weboldal hasznalatat;

minéségi felhaszndléi éiményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhaszndlé szamitdgépén kis adatcsomagot, un. siitit
(cookie) helyez el és a késObbi latogatds sordn olvas vissza. Ha a bongész6 visszakild egy
korabban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetésége van 6sszekapcsolni a felhasznalé
aktuadlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

3.3.2 Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen siitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkendmentesen bongészhessék az
foodrevolution.hu weboldalat, haszndlhassak annak funkcioit, és az ott elérhet6 szolgaltatasokat.

Az ilyen tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészé
bezdarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitogéproél, illetve a bongészésre hasznalt
mas eszkozrél.

3.3.3 Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

A foodrevolution.hu weboldaldn alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél siitijeit is. A
Google Analytics statisztikai céli szolgaltatds haszndlatdval az foodrevolution.hu oldal
informacidkat gy(jt azzal kapcsolatban, hogy a latogaték hogyan hasznaljak a weboldalt.

Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznal6i élmény javitdsanak céljaval hasznalja fel. Ezen
sltik szintén lejaratukig a latogaté szamitogépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkozén, annak
bongészéjében maradnak, illetve amig a latogaté nem torli 6ket.

3.4 Online rendeléshez kapcsolddd adatok

A rendelés az online regisztracié alkalmaval megadott és tarolt adatok koziil az e-mail cimet
haszndlja. Kivételt képez ez aldl a szallitdsi cim megaddsa, melyet a felhaszndlé a kosar oldalon tud



rogziteni. Ezen cimadatokat a rendszer felhasznalhatja abban az esetben, ha a felhasznalé a
rendeléskor kijeloli azokat. Kosar oldalon felhaszndlasra keril a telefonszama, Vezeték és

Keresztneve valamint a szallitasi és szamlazasi cime (irdnyitészam, varos, cim.)

3.5 Online lgyintézéshez kapcsolédé adatok

Online Ugyintézés esetén bekérésre keriilnek a foodrevolution.hu oldalon regisztracié
azonositdsahoz szlikséges adatok mint példaul: Vezetéknév, Keresztnéy, felhasznalénév vagy e-mail
cim. Amennyiben az ligymenet megkivanja, akkor telefonszam és szallitasi, vagy szamlazasi cim.

(irdnyitdszam, varos, cim)

3.6 Hirlevélhez kapcsol6d6 adatok

Nem torténik hirlevélkezelés. A foodrevolution.hu oldalon 1évé regisztralt e-mail cimeket csak és

kizarélag rendszeriizenet, vagy értesités esetén hasznalja.

4. A kezelt adatok tervezett felhasznalasa és

megorzési ideje

Adatkezelés neve Felhasznalasa Jogalap Megorzési Id6
Név Azonositas 6. cikk (1) bekezdés | 5 év vagy regisztracio
a), b) c) pont torlése
Telefonszam Kapcsolattartas 6. cikk (1) bekezdés 5 év vagy regisztracio
a), b) c) pont torlése
E-mail cim Azonositas, 6. cikk (1) bekezdés 5 év vagy regisztracio
kapcsolattartas a), b) c) pont torlése




Szallitasi cim Szolgaltatas 6. cikk (1) bekezdés 5 év vagy regisztracio
elvégzése a), b) c) pont torlése

Szamlazasi cim Szamlazas 6. cikk (1) bekezdés 5 év vagy regisztracio
a), b) c) pont torlése

Regisztralé IP cime Technikai mvelet 6. cikk (1) bekezdés 5 év vagy regisztracié
a), pont torlése

Latogatdi sutik Technikai muivelet 6. cikk (1) bekezdés 5 év vagy regisztracio
a), pont torlése

5. Az adatkezelés célja, modja és jogalapja

5.1 Altalanos adatkezelési iranyelvek

A Food Revo Kft. tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason, illetve torvényi
felhatalmazason alapulnak. Az o©nkéntes hozzajaruldson alapulé adatkezelések esetében az
érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelezdvé, melyrdl kilon értesitjuk tgyfeleinket.

Felhivjuk a Food Revo Kft. részére adatkozlék figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatkozld kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 06sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos

jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

e 2011. évi CXII. torvény - az informacids onrendelkezési jogrol és az informacid-szabadsagrol
(Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(&ltaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013. évi V. térvény - a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);



e 2017. évi LIl torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarél (Pmt.);

6. Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatdk) a
kovetkez6 mddon keriilhetnek a kezeléslinkbe: egyfelél az internetet kapcsolat fenntartasaval
dsszefiiggésben az On altal hasznalt szamitogéppel, béngészéprogrammal, internetes cimmel, a
latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzédnek szamitégépes
rendszeriinkben, masfeldl On is megadhatja nevét, elérhetéségét vagy mas adatait, ha a honlap

hasznalata soran személyes kapcsolatba kivan Iépni vellink.

A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre kerild adatok: az érintett bejelentkezd
szamitégépének azon adatai, melyek a szavazas soran generalédnak és melyeket az
foodrevolution.hu rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az
automatikusan rogzitésre keril6 adatot a rendszer az érintett kilon nyilatkozata, vagy cselekménye
nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adat egyéb személyes
felhasznaldi adatokkal — torvény altal kotelezévé tett esetek kivételével 0ssze nem kapcsolhaté. Az
adathoz kizarélag az foodrevolution.hu oldal fér hozza.

7. Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat
megismerok kore

Adatfeldolgozé neve Elérhet6ség Feladatok
IT Professimple Kft. 2030 Erd, Favagé utca 29. Hoszting és fejlesztési
feladatok
IT Professimple Kft. 2030 Erd, Favagé utca 29. Tarhelyszolgaltaté
Google Inc. 1600 Amphitheatre Pkwy Analitikai szolgaltatasok
Building 43, Mountain View,
CA 94043, Egyesiilt Allamok




Food Revo Kft 3994 Palhaza, Ddzsa Gyorgy | Ugyfélszolgélat
at178. 1.

Food Revo Kft 3994 Palhaza, Dézsa Gyorgy | Szamlazas
ut178. 1.

myPOS https://www.mypos.com/hu | Bankkartyas fizetés
/terms-conditions/doc:PP

A Food Revo Kft. szolgdltatdsainak megrendelése esetén a mobilfizetéshez a myPos-t hasznélhatod.

A szolgaltatasok hasznadlataval és jelen tdjékoztatas birtokaban kifejezetten elfogadhatod, hogy a
Food Revo Kft. ezen online fizetési szolgaltatas hasznalata esetén kédolt adataidat atadja az online
fizetési szolgdltatast nydjtd myPos mint adatkezel6k részére. A fizetést lebonyolitéd szolgaltatok
részére altaluk igényelt tovabbi adatokat adhatsz meg a fizetésed soran.

A myPos altal a tranzakciokrél rogzitett adatok a Food Revo Kft. részére kerililnek tovabbitasra, ezen
informacidkat abbdl a célbdl kezeljiik, hogy megbizonyosodhassunk a fizetés megtorténtérél.

A myPos fizetési rendszer részletes adatkezelési szabalyait az adatvédelmi tajékoztatdja
tartalmazza, amely megtalalhato a kovetkez6 linken:
https://www.mypos.com/hu/terms-conditions/doc:PP

Mindenképpen felhivjuk figyelmedet arra, hogy megadott bankkartya adatokat a Food Revo Kft.
egyetlen szerverén sem tarolja és nem ismerheti meg tekintettel arra, hogy a myPos részére olyan
kodként kerdl atadasra, amelyet a Food Revo Kft. nem tud visszafejteni vagy azonositani.

8. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6é adatkezelések kivételével — torlését, visszavondsat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogdval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezel6 fenti
elérhet6ségein.

8.1 Tajékoztatashoz valé jog

A Food Revo Kft. megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozé, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi



informacidt és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és
konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

8.2 Az érintett hozzaféréshez vald joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezé informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama;

a helyeshités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

az adatforrasokra vonatkozé informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6 érthet6 informacidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar. Az adatkezel6 a kérelem benyljtasatdl szamitott legfeljebb egy
hénapon beliil adja meg a tajékoztatast.

8.3 Helyesbités joga
Az érintett kérheti a Food Revo Kft. altal kezelt, rd& vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

8.4 Torléshez valé jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Food
Revo Kft. indokolatlan késedelem nélkdl t6rolje a rd vonatkozé személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezb jogszerd ok az
adatkezelésre;



a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
e aszemélyes adatok gydijtésére informdacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.
Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;
a személyes adatok kezelését el8ird, az adatkezel8re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészség-ligy teriiletét érintd, vagy archivaldsi, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan;

e vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére a Food Revo Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike

teljesdil:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenérzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam
fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

8.6 Adathordozashoz valo jog



Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

8.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziilkséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolédnak.

8.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a
profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

8.9 Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

8.10 Birdsaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az
tgyben soron kivdil jar el.

8.11 Adatvédelmi hatdésagi eljaras



Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet éini:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 061683-59-69

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http.//www.naih.hu

9. Egyéb rendelkezések

E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy a birésag, az ligyész, a nyomozé hatdsag, a szabalysértési hatdsag,
a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésdg, a Magyar
Nemzeti Bank, illetéleg jogszabadly felhatalmazasa alapjan mas szervek tdjékoztatas addsa, adatok
kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Food Revo Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatdésag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Budapest, 2022.08.09.
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